
Offre Petit-déjeuner
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L’offre Coach Hôtels

Stratégie Marketing
E-Notoriété
CRM
Rénovation
Site Web
Logo
Food & Beverage
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Constat

Les principaux défauts que nous constatons :

✓ Absence d’identité et de valeur, offre standardisée

✓ Manque de séduction dans la mise en scène des produits de région

✓ Absence d’offre spécialement étudiée pour les courts séjours

✓ Ingrédients banals et non équilibrés

✓ Force de proposition négligée par manque de temps

✓ Manque de prise en compte du décalage horaires des voyageurs

✓ De nombreuses avis clients mitigés sur la qualité des petits déjeuners



✓ Créer une identité culinaire en respectant les saisonnalités

✓ Mettre en scène les produits par le merchandising

✓ Offrir une prestation petit-déjeuner équilibrée et sélective

✓ Maitriser les coûts de gestion et analyser des données de panel

✓ Optimiser le mix-marketing en cohérence avec les prix du marché

✓ Valoriser les circuits d’approvisionnements, les produits locaux de qualité et bio

✓ Former à vendre l’offre de carte petit-déjeuner en optimisant le temps de travail

✓ Mettre en forme des cartes Petit-déjeuner lisibles et séduisantes

Objectifs
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➢ Faire la différence là ou la concurrence est peu véloce



➢ Une offre innovante clé en main
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La prestation livrée

Étude et création Validation des offresAudit & scénarisation 

Rapport et 
diagnostic 
Planning de 
travail

Validation de 
l’offre 
Recommandation 
de 
positionnement 

Scénarisation et 
aménagement 
des espaces 
dédiés

Base de données 
Produits/Fournisseur
s/ Mix marketing/ 
données

Marge et ratios

Réalisations des 
prototypes, 
opérations de 
transformation

Calage et 
corrections

Mise en 
œuvre

Training

Lancement des 
offres

Arborescence 
famille de produits

Mise en service 
des TPV

Cahier de tendance

Refonte des cartes 
Fiches de 
progression Suite 
normes HACCP

Testings

Dégustation

Evaluation



www.coach-hotels.com 
contact@coach-hotels.com

+33 (0)1 42 08 65 79


